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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

APELANTE: UNIC EDUCACIONAL LTDA
APELADA: STEPHANY CRYSTIE PALOCO

Nuamero do Protocolo: 111851/2017
Data de Julgamento: 28-02-2018

EMENTA

RECURSO DE APELACAO CIVEL - ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS — CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS — CONCLUSAO DE
CURSO SUPERIOR NAO RECONHECIDO PELO MEC — NEGATIVADE
EXPEDICAO DO DIPLOMA - RELACAO CONSUMEIRISTA -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA - DANO MORAL CONFIGURADO —
VALOR INDENIZATORIO MANTIDO — PEDIDO DE MAJORACAO
DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS - IMPOSSIBILIDADE -
PREVISAO NA LEGISLACAO PROCESSUAL CIVIL EM VIGENCIA —
APLICABILIDADE AO CASO DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL/1973 — RECURSO DESPROVIDO.

Se a Instituicdo de Ensino ndo comprova ter realizado todos os
atos necessarios para o reconhecimento do curso de formacao superior que
oferece, ndo ¢ razoavel que impute ao MEC a responsabilidade pela demora
na expedi¢ao de diploma, 5 anos ap6s a conclusao do curso, cabendo a sua
responsabilidade por danos morais decorrente dessa conduta.

O valor arbitrado deve ser mantido a titulo de indenizag¢do por
dano moral, tendo em vista a observancia dos critérios da proporcionalidade
e razoabilidade pelo Juizo singular, eis que fora fixado em atencdo a

extensao do dano, o comportamento dos envolvidos, as condi¢oes
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA
econOmicas das partes e a repercussao do fato.
Somente nos recursos interpostos contra decisdo publicada a
partir de 18 de margo de 2016, sera possivel o arbitramento de honorarios

sucumbenciais recursais, na forma do art. 85, § 11, do novo CPC.

Inteligéncia do Enunciado Administrativo n°® 7/STJ.
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

APELANTE: UNIC EDUCACIONAL LTDA
APELADA: STEPHANY CRYSTIE PALOCO

RELATORIO

EXMA. SRA. DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS
PEREIRA DA SILVA

Egrégia Camara:

Trata-se de recurso de apelagdo civel interposto por UNIC
EDUCACIONAL LTDA, contra sentenca de fls. 93/96/TJIMT, proferida pelo Juizo da
1* Vara Civel da Comarca de Rondonopolis/MT que, nos autos da A¢do Ordindria de
Obrigacao de Fazer c/c Reparacdo de Danos, julgou procedente o pedido por entender
que como a Apelante deveria ter emitido para a Apelada, ao final do curso de Tecnologia
de Marketing, diploma valido e certificado pelo MEC, cujo descumprimento dessa
obrigacdo causou a Apelada danos morais, fixados em R$ 8.000,00 (oito mil reais),
acrescidos de juros de 1% a.m e correcdo monetaria pelo INPC a partir da citagdo, mais
custas e honorarios advocaticios, fixados em 10% sobre o valor da condenagao.

Inconformada com a sentenca, a Apelante sustenta que nao
cometeu qualquer ato ilicito, pois o reconhecimento do curso nao ¢ ato autdbnomo da
universidade, a demora se deu por culpa exclusiva do MEC, pois expediu apenas a
portaria de autorizagdo do curso, € ndo expediu o de reconhecimento.

Afirma que para cria¢do do curso é necessaria a aprova¢do
apenas de um colegiado superior, que é da propria instituicdo, podendo este ser o
Conselho Universitario, Conselho de Ensino ou similar, o que permite que essa
aprovagdo se dé sem necessidade alguma da instdancia superior (fls. 100).

Aduz que a Autora/Apelada teve ciéncia, quando comegou o
curso, que este ndo tinha reconhecimento pelo MEC, ndo podendo falar que foi
enganada ao longo do curso e portanto, ndo ha falar em dano moral indenizavel, ja que

inexiste lastro probatério minimo de qualquer dano sofrido
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO

APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

Ao final, pugna pelo provimento do recurso, para reformar a
sentenca, afastando a condenagao por dano moral. Subsidiariamente, pede a reducao do
valor indenizatdrio.

A Apelada apresentou contrarrazdes as fls. 114/123, pugnando
pelo provimento do recurso e a condenagdo da Apelante ao pagamento de honorarios

advocaticios, nos termos do art. 85, §1°, do CPC.

E o relatério.

Desa. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

Relatorio

VOTO

EXMA. SRA. DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS
PEREIRA DA SILVA(RELATORA)

Egrégia Camara:

Inicialmente, cumpre esclarecer que, aplica-se ao caso, o Codigo
de Processo Civil/1973, considerando que a publicacdo da sentenca ocorrera na vigéncia

da mencionada legislacdo processual.

Pois bem.

Extrai-se dos autos que a Apelada ingressou com a Acdo
Ordinaria de Obrigacdo de Fazer c/c Reparacdo de Danos contra a UNIC
EDUCACIONAL LTDA, pois, ao terminar o curso de Tecnologia em Marketing, ndo
obteve seu diploma em razao de o curso nao ter sido reconhecido pelo MEC.

Por sua vez, a apelante admite que o curso frequentado pela
Apelada realmente ainda estd em processo de reconhecimento junto ao MEC, sendo o
funcionamento etapa obrigatdria para que se dé a expedicdo da competente portaria de

reconhecimento.
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA
Verifica-se que a Portaria n° 186, que autorizou o funcionamento
do curso, ¢ de 15/2/2007; a avaliagdo pedagdgica realizada pelo MEC somente ocorreu

no periodo de 17 a 20/10/2012, e constou das consideragdes finais da comissdo de

avaliadores o seguinte:

“A comissdo de avaliagdo de Reconhecimento do Curso
Superior de Tecnologia em Marketing da Faculdades Integradas de
Rondondpolis — FAIR, designada em 12 de setembro de 2012 via oficio, para
proceder a Avalia¢do 95471, processo 201114748 (...), realizou a avaliagdo
do curso, durante o periodo de 17/10/2012 a 20/10/2012. Esta comissdo
tendo realizado as agoes preliminares de avaliagdo, as consideragoes sobre
cada uma das trés dimensoes avaliadas e sobre os requisitos legais, todas
integrantes deste relatorio, e considerando também os referenciais de
qualidade dispostos na legislagdo vigente, atribuiu os seguintes conceitos
por Dimensdo: Dimensdo 1 — Nota 2.8 — A FAIR apresenta uma aten¢do
especial pra com as questoes pedagogicas do Curso, entretanto, deixou a
desejar com as agoes relacionadas ao processo de prdticas profissionais
considerando que o curso teve suas atividades encerradas em julho de 2011
devido a baixa demanda.

Dimensdo 2 (...)

(...) Portanto, o Curso Superior de Tecnologia em Marketing
apresenta um conceito suficiente para aprovagdo. A verificagdo in loco
mostrou o bom ambiente de trabalho dos professores, técnicos
administrativos, gestdo académica e mantenedora. Conforme “Despacho
Saneador, o reconhecimento do curso solicitado neste processo, sera
efetuado apenas para efeito de registro de diplomas, por ndo haver turmas
em andamento e demanda local para manutengdo da oferta”. Sendo assim,

esta comissdo manteve suas andlises focadas no periodo de encerramento

das atividades do curso (...)” (cf. fls. 76v/77 — grifei).
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

Nao prospera a tese da apelante de que nao ha qualquer ato
ilicito indenizével simplesmente porque o processo de reconhecimento ja se encontra em
andamento junto ao MEC. O servigo foi prestado de forma defeituosa, ja que o pleito de
reconhecimento se mostra em fase de analise hd mais de 05 anos.

O § 1° do art. 14 do CDC dispde que “o servigo ¢ defeituoso
quando ndo fornece a seguranca que o consumidor dele pode esperar”; a omissdo da
instituicdo de ensino em comunicar tal fato aos seus alunos caracteriza infracao ¢ vicia o
contrato de prestacdo de servigo educacional, j& que ninguém iria frequentar um curso
que ndo reconhecido pelo MEC.

Tal fato configura dano ao cliente, no caso, a Apelada, que teve
tolhido o sonho de se tornar profissional reconhecido na area escolhida.

Em caso andlogo, no Recurso de Apelagdo n® 164346/2015,
interposto na Primeira Camara de Direito Privado deste Tribunal, o Desembargador

Relator Jodo Ferreira Filho, brilhantemente, assim apontou:

“(...) Enquanto instituicdo de ensino superior, a apelante goza
de ampla autonomia didatica, cientifica e administrativa, amparada,
notadamente, pelo art. 207 da CF e pelas normas da Lei n° 9.394/1996, do
Decreto n’ 3.860/2001 e demais diplomas juridicos de regéncia especial da
matéria, mas, para o regular funcionamento de “Institui¢cdo Privada de
Ensino Superior”, conforme estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgdo, deve preencher trés requisitos essenciais: credenciamento,
autoriza¢do de curso e reconhecimento do curso.

O reconhecimento do curso quase sempre é feito apos a
finaliza¢do do percurso pedagogico percorrido pela primeira turma de
alunos, embora a Resolugdo do MEC 05/97 estipule que a institui¢do
educacional deva intentar o reconhecimento apos o término da metade do

periodo programado para a duragdo do curso, dai porque os alunos que
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO

APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE

RONDONOPOLIS

RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA
integram a turma inaugural sempre experimentam o transtorno de um tempo
maior ou menor de espera; contudo, esta fase jd perdura por mais de 05
anos. O onus do reconhecimento do curso no orgdo competente é da
institui¢do de ensino e ndo do aluno. A validade do curso, por outro lado,
depende dos servigos prestados e da qualidade do ensino ofertado, e por isso

o risco do ndo reconhecimento do curso ndao pode ser dividido com o aluno

que nada contribuiu para o insucesso.”

Assim, a falha na prestacio do servico da Apelante gerou
prejuizos de ordem moral a Apelada, face a decepgao de ter obtido apenas o certificado
de conclusdo do curso, que limita, significativamente, as areas de atuagdo profissional
merendo, portanto, reparagao.

Nesse sentido, destaco a jurisprudéncia desta eg. Corte:

RECURSO DE APELACAO CIVEL - ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER - DEMORA INJUSTIFICADA NA EXPEDICAO DE DIPLOMA
DE CONCLUSAO DE CURSO SUPERIOR - ATRIBUICAODE
RESPONSABILIDADE DE TERCEIRO NAO COMPROVADA - DANOS
MORAIS DEMONSTRADOS - VALOR DA INDENIZACAO QUE ATENDE
A RAZOABILIDADE - RECURSO IMPROVIDO. Se a Institui¢do de Ensino
ndo comprova ter realizado todos os atos necessarios para o reconhecimento
do curso de formagdo superior que oferece ndo é razoavel que imputa a
responsabilidade pela demora na expedi¢do de diploma 5 anos apos a
conclusdo do curso ao MEC, cabendo a sua responsabilidade por danos
morais decorrente da sua conduta. Os danos morais arbitrados em
patamares razodveis ndo devem ser reduzidos. (TIMT, 2* Camara Civel,
RAC n° 25814/2013, DESA. MARIA HELENA GARGAGLIONE
POVOAS, Julg. em 23/10/2013)

FL. 7de 12

O0PSSIE9SER6-BEI8-GR0Y-LBIT-9)PI8GS0 :0SSade ap aneyd

xdse-eynsuoo/eunquy/sossa0.d/ig-snl-wh sooiAas//:dny Wa 0JUSWNI0P OB 0SSy

#0:0t7:%T 8T02Z/€0/S0 WA ‘626€:VATIS VA VHIFHId SYOVHO YHNIZIYIL 10N 71D od sjuswienbip opeuisse ojuawnoog



Fls

TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

RECURSO DE APELACAO CIVEL — OBRIGACAO DE FAZER
C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS — PRELIMINAR DE
INCOMPETENCIA DA JUSTICA ESTADUAL — REJEICAO -
CONCLUSAO DE CURSO SUPERIOR NAO RECONHECIDO PELO MEC
— DEMORA NA EXPEDICAO DO DIPLOMA — DANO MORAL -
CONFIGURACAO — PREQUESTIONAMENTO — DESNECESSIDADE —
RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

E da Justica Estadual a competéncia para processar e julgar a
agdo dirigida contra as instituigcoes de ensino que tratam de indenizagdo por
dano moral em decorréncia da desidia na expedicdo de diploma de curso
concluido, ocasionado também pela demora em proceder a regularidade do
reconhecimento do curso.

A partir do momento em que a instituicdio de ensino
disponibiliza o curso aos candidatos e, consequentemente, alunos, essa se
torna responsavel ndo apenas pela prestagdo do ensino e sua qualidade, mas
também, pelo fornecimento de meio para o exercicio da profissdo, através
de diploma devidamente reconhecido pelo Ministério da Educacgao.

Quanto ao prequestionamento, a matéria jd se encontra
devidamente debatida ao longo desta decisdo, dispensando a reprodugdo de
cada dispositivo legal. (TIMT, RAC n°® 72472/2017, Rel. Des. Dirceu Dos
Santos, Terceira Camara de Direito Privado, Julgado em 06/09/2017,
Publicado no DJE 14/09/2017)

APELACAO CIVEL — ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS — CONCLUSAO DE CURSO SUPERIOR NAO
RECONHECIDO PELO MEC — NEGATIVA DE EXPEDICAO DO
DIPLOMA — RELACAO CONSUMEIRISTA — RESPONSABILIDADE
OBJETIVA — DANO MORAL CONFIGURADO — VALOR
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3 TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA
INDENIZATORIO MANTIDO — TERMO INICIAL DOS JUROS E
CORRECAO MONETARIA — RECURSO DESPROVIDO. Se a Institui¢io
de Ensino ndo comprova ter realizado todos os atos necessarios para o
reconhecimento do curso de formagdo superior que oferece, ndo é razodvel
que impute ao MEC a responsabilidade pela demora na expedi¢do de
diploma, 5 anos apos a conclusdo do curso, cabendo a sua responsabilidade
por danos morais decorrente dessa conduta. Os danos morais arbitrados em
patamares razoaveis ndo devem ser reduzidos. (TJ-MT — 2 Camara Civel -
Ap 25814/2013 - DESA. MARIA HELENA GARGAGLIONE POVOAS —
Julg. em 23/10/2013) 2. Em se tratando de responsabilidade contratual,
devem os juros de mora incidir desde a citagdo, e a corre¢do monetdria a
partir do arbitramento do valor indenizatorio. (TIMT, RAC n°
164346/2015, Rel. Des. Joao Ferreira Filho, Primeira Camara de Direito
Privado, Julgado em 21/06/2016, Publicado no DJE 24/06/2016)

Com efeito, caracterizado o dever de indenizar, passo a analise
do quantum indenizatério fixado pelo Juizo singular, uma vez que a Apelante pugna pela
sua minoracgao.

O valor da indenizagdo deve ser arbitrado com razoabilidade,
observando-se o valor do suposto débito indevidamente inscrito € a repercussao do ato
danoso, de modo a repreender a conduta ilicita € compensar a vitima pelo prejuizo, sem
enriquecimento (TJMT, RAC n°® 18714/2011).

Controversa e delicada ¢ a matéria, sendo que vdrios
doutrinadores ja dissertaram a respeito chegando, todavia, a um ponto em comum: que o
Juiz deve pautar-se pela técnica do bom senso, da moderacgao e da prudéncia, analisando
cada caso concreto, a fim de que a quantificacdo seja capaz de atender o argumento
vertente, sem significar fonte de enriquecimento ilicito.

Nesse sentido, ¢ o ensinamento do ilustre doutrinador Sergio

Cavalieri Filho (in Programa de Responsabilidade Civil, ed. 10, 2012, p. 105), in verbis:
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RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

“(...) Creio que na fixagdo do quantum debeatur da indenizagdo,
mormente tratando-se de lucro cessante e dano moral, deve o juiz ter em

mente o principio de que o dano ndo pode ser fonte de lucro. A indenizacdo,

ndo ha duvida, deve ser suficiente para reparar o dano, o mais

completamente possivel, e nada mais. Qualquer quantia a maior importard

enriguecimento sem causa, ensejador de novo dano.

Creio, também, que este é outro ponto onde o principio da logica
do razoavel deve ser a bussola norteadora do julgador. Razodvel é aquilo
que ¢ sensato, comedido, moderado;, que guarda uma cera

proporcionalidade. Enfim, razodvel é aquilo _que é, ao_mesmo_tempo,

adequado, necessdario_e proporcional. (...) Importa dizer que o juiz, ao

valorar o dano moral, deve arbitrar uma quantia que, de acordo com o seu

prudente arbitrio, seja compativel com a reprovabilidade da conduta

tlicita, a intensidade e duracdao do sofrimento experimentado pela vitima, a

capacidade economica do causador do dano, as condicoes sociais do

ofendido, e outras circunstdncias mais que se fizerem presentes”’. (Grifo

nosso)

Nesse aspecto, deve-se ter em conta a dupla finalidade da
condenacdo, qual seja, a de desestimular a reincidéncia de ofensa, de forma a levar o
ofensor a tomar atitudes que previnam a ocorréncia futura de atos semelhantes, ¢ a de
compensar a vitima pela dor e sofrimento que lhe foram indevidamente impostos.

Desta forma, considerando as peculiaridades do caso, como a
capacidade econdmico-financeira das partes e o grau de lesividade do ato ofensivo, o
quantum arbitrado de R$ 8.000,00 (oito mil reais) a titulo de dano moral mostra-se
suficiente e razoavel, ndo sendo baixo a fim de suprir o carater punitivo-pedagdgico do
dano, nem elevado a ponto de se constituir em fonte de renda, j& que tem o nitido carater

compensatorio, nao_havendo motivo para se falar em sua reducio, razio pela qual
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APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE

RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

deve ser mantido o guantum fixado pelo Juizo singular.

Por fim, ndo ha se falar na majoracdo dos honorarios
advocaticios fixados pelo Juizo a quo, pedido pelo formulado pelo Apelado em sede
de contrarrazdes.

Conforme ressaltado anteriormente, aplica-se ao caso, 0
Codigo de Processo Civil/1973, motivo pelo qual, ndo merece acolhida o pleito de
aplicacdo do art. 85, §11 do Cddigo de Processo Civil em vigéncia.

Neste sentido:

“Enunciado administrativo n. 7/STJ
Somente nos recursos interpostos contra decisdo publicada
a partir de 18 de margo de 2016, sera possivel o arbitramento de honorarios

sucumbenciais recursais, na forma do art. 85, § 11, do novo CPC”.

Ante o exposto, conheco do recurso interposto e nego-lhe

provimento, para manter incélume a sentenga em seus proprios fundamentos.

E como voto.
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TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 111851/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE
RONDONOPOLIS
RELATORA:DESA. CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA SILVA

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a
TERCEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justica do Estado de
Mato Grosso, sob a Presidéncia do DES. CARLOS ALBERTO ALVES DA ROCHA,
por meio da Camara Julgadora, composta pela DESA. CLEUCI TEREZINHA
CHAGAS PEREIRA DA SILVA (Relatora), DES. CARLOS ALBERTO ALVES DA
ROCHA (1° Vogal) e DES. DIRCEU DOS SANTOS (2° Vogal), proferiu a seguinte
decisio: RECURSO DESPROVIDO. DECISAO UNANIME.

Cuiaba, 28 de fevereiro de 2018.

DESEMBARGADORA CLEUCI TEREZINHA CHAGAS PEREIRA DA
SILVA- RELATORA
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