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Processo n°® 10817-75.2016.8.11.0004 - Cédigo 232478 - Primeira Vara Civel da Comarca de Barra do
Gargas -

Apelacédo Civel - Agdo 12 Instancia: Agdo Declaratéria de llegalidade de Retencéo de Salario c/c
Pedido de Tutela de Urgéncia. Objeto: Retencdo salarial da conta salério n°® 11469, agéncia 0571-1
(Banco do Brasil). Pedido: Requer seja declarada a ilegalidade de retencéo do saldo de salario
retido, bem como a devolucdo do valor de R$ 15.484,54, além de pagamento de indenizagao por
danos morais, no valor de R$ 50.000,00. Decis&o: Julgou procedente a pretensao para condenar o
Requerido a devolucéo do saldo de salario indevidamente expropriado, no periodo de janeiro a
agosto de 2016, no total de R$ 15.484,54, bem como ao pagamento de R$ 10.000,00 a titulo de
danos morais.

Segredo de justica? NAO

Justica gratuita? NAO

Pedido de liminar ou antecipac&o de tutela? NAO
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Colenda Camara.

O cerne da questdo cinge-se a existéncia (ou ndo) de ato ilicito perpetrado pelo
Banco capaz de ensgjar a restituicdo de valores blogueados supostamente de forma indevida de conta

salario e, ainda, indenizagdo por danos morais.

Pois bem.

Na hip6tese, mesmo ausente qualquer autorizagdo contratual para o desconto em
folha de pagamento, 0 Banco recorrente reteve, unilateralmente, quase a totalidade dos proventos do

autor, consoantes extratos de |d. 3211109.

Com efeito, a simples existéncia de divida perante a instituicdo financeira ndo
permite que esta realize descontos arbitrarios na conta bancaria do cliente, necessitando de autorizacéo

paratanto.

Cabe salientar que, conforme se desprende dos extratos indicados acima, a prépria
transagdo j& traz em sua descricdo a sua natureza salarial, ndo podendo o Banco tentar se eximir da

responsabilidade afirmando que ndo tinha conhecimento da natureza do depdsito.

Desse modo, comprovada a falha na prestacdo do servico bancério, o
requerido/recorrente responde objetivamente por todos os prejuizos causados ao autor/recorrido, em

aplicacdo direta do Cédigo de Defesa do Consumidor.

No tocante aos danos morais, esse tipo de indenizagéo, que encontra respaldo no
art. 5° incisos V e X, da Constituicgo Federal e no art. 186 do Caodigo Civil, somente é cabivel quando
restar demonstrado que o ato ilicito resultou em lesdo ao direito de personalidade da vitima, agredindo sua
esfera intima e trazendo consigo a dor, angustia e transtorno a psique, que ultrapassem o simples
aborrecimento diério; a indenizagdo com base no referido dano n&o possui valor patrimonial, sendo

necessario auferir, em cada caso, a existéncia ou ndo de ofensa aos direitos personal issimos da parte.

No caso, o Banco efetuou descontos ilicitos na conta salério do autor/recorrido
gue, por suavez, ficou desprovido de sua verba salarial quase natotalidade; ou seja, o consumidor/cliente,
ora recorrido, ficou impossibilitado de prover o seu proprio sustento e de sua familia, ja que agueles

rendimentos sdo, presumidamente, essenciais para a dignidade de qual quer pessoa humana.
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Nesse contexto, o abalo suportado pelo autor decorre diretamente do ato ilicito
perpetrado pelo Banco, tendo em vista que esse tipo de dano € in re ipsa, ou segja, prescinde de

comprovagao.
A proposito, esse € o entendimento adotado pela Corte Superior de Justica:

“PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NOS EMBARGOS DE
DECLARAQ/:\O NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO CONSUMIDOR.
EMPRESTIMO BANCARIO. RETENGAO INTEGRAL DO SALARIO DO CORRENTISTA.
ILEGALIDADE. FALHA NA PRESTA(;AO DOS SERVICO. DANO MORAL
CONFIGURADO. INEXISTENCIA DE VI OLA(;AO DA SUMULA N. 7/STJ.
POSSIBILIDADE DA VALORACAO JURIDICA DOSFATOS. VALOR FIXADO DE FORMA
ADEQUADA. DECISAO MANTIDA. Ainda que expressamente ajustada, a retenco integral
do saléario de correntista com o propdésito de honrar débito deste com a instituicdo bancéaria
ensgja a reparacdo moral (AgRg nos EDcl no AREsp n. 215.768/RJ, Relator Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, DJe 29/10/2012) [...] .3. Agravo regimental a que se nega
provimento.” (AgRg nos EDcl no AREsp 425.992/RJ, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 03/02/2015, DJe 10/02/2015).

Este e. Tribunal de Justicajabem decidiu em caso semelhante, verbis:

“ APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE DE ATO
JURIDICO C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E REPETICAO DE INDEBITO
COM PEDIDO LIMINAR — CONTRATO BANCARIO — CORRENTISTA EM DEBITO —
DESCONTOS EM CONTA-CORRENTE — VERBA SALARIAL — CARATER ALIMENTAR —
DESCONTO LIMITADO A 30% — INADMISS BILIDADE — AUSENCIA DE AUTORI ZACAC)
EXPRESSA PARA DESCONTO DE DEBITO EM CONTA CORRENTE — DANOS MORAIS —
CONFIGU RA(;AO — SENTENCA MANTIDA — RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

O desconto em conta corrente de valores, para ser licito, exige expressa e especifica
autorizacdo do devedor. Caso em que a instituicdo financeira, conquanto credora de divida
liquida, certa e exigivel, ndo tem qualquer autorizacdo para desconto direto na conta
corrente da parte autora. Conduta que agride o principio da inviolabilidade do salério e faz
tdbua rasa da regra proibitiva do art. 649, IV, do CPC, arvorando-se a Instituicao
Financeira a prerrogativa da auto-tutela. Danos moraisin re ipsa, que se evidenciam pelas

préprias circunstancias do fato (restou a parte autora desprovida de seu salario nagquele
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més, com presumivel sentimento de angustia), dispensando a comprovacao da extensdo dos
prejuizos.(...)” (Ap 132572/2014, DES. DIRCEU DOS SANTOS, QUINTA CAMARA
CIVEL, Julgado em 17/12/2014, Publicado no DJE 21/01/2015)

“ APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
RELACAO JURIDICA C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS — ALEGACAO DE
CARENCIA DA ACAO POR INEPCIA DA INICIAL — INOCORRENCIA — PRELIMINAR
REJEITADA — DESCONTOS DE VALORES DA PENSAO DO AUTOR JUNTO AO INSSEM
RAZAO DE CONTRATO NAO CELEBRADO — CULPA DA INSTITUICAO FINANCEIRA —
DANO MORAL DECORRENTE DO PROPRIO FATO — VALOR INDENIZATORIO —
RAZOABILIDADE — SENTENCA MANTIDA — RECURSO DESPROVIDO. (..) 2. O
desconto desautorizado de valores da pensdo de pessoa fisica, ou da sua folha de
pagamento, gera dano moral indenizavel, que decorre do proprio fato, sendo prescindivel,
portanto, a demonstracio do efetivo prejuizo. (...)” (Ap 124645/2014, DES. JOAO
FERREIRA FILHO, PRIMEIRA CAMARA CIVEL, Julgado em 09/06/2015, Publicado no
DJE 16/06/2015).

No que diz respeito ao quantum indenizatorio, € cedico que o valor da indenizagdo
por danos morais ndo deve implicar em enriquecimento ilicito da vitima, tampouco ser irrisorio, a ponto

de afastar o carater pedagdgico que é inerente a medida.
Nesse sentido, o doutrinador Flavio Tartuce assim assevera:

“Na linha dos julgados, se, por um lado, deve-se entender que a indenizacéo tem
funcdo pedagogica ou educativa para futuras condutas, por outro, ndo pode o valor
pecuniario gerar 0 enriguecimento sem causa ou ruina do ofensor, devendo ser aplicado o
principio da proporcionalidade e da razoabilidade na fixacdo do quantum indenizatério”
(Manual de Direito Civil —Volume Unico, 52 Edigdo, S&0 Paulo: Ed. Método, 2015).

Desse modo, considerando o grau de culpa do ofensor, a gravidade e repercussao
da ofensa e a situacdo econdmica das partes, bem como respeitando os critérios de proporcionalidade e de
razoabilidade, entendo que o valor fixado na sentenca, de 10.000,00 (dez mil reais) é suficiente,

devendo ser mantido.

Quanto ao dano material, razdo também ndo assiste a0 Banco apelante, pois,

reconhecida a reteng&o indevida, deve o autor do ilicito proceder com a devolugdo dos valores ao cliente.

Nesse sentido:
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“RECURSO DE APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA DE
ILEGALIDADE DE RETENCAO DE SALARIO C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
— DESCONTOS EFETUADOS NA CONTA CORRENTE DA AUTORA — VERBAS DE
NATUREZA SALARIAL - AUSENCIA DE AUTORIZAGAO - ATO ILICITO
CONFIGURADO — DANO MORAL CARACTERIZADO — DANO IN RE IPSA — VALOR
PROPORCIONAL E RAZOAVEL — RESTITUI (;AO DOS VALORES — NECESSIDADE —
PRECEDENTES - SENTENCA MANTIDA - RECURSO DESPROVIDO. 1. A simples
existéncia de divida perante a instituicao financeira ndo permite que esta realize descontos
arbitréarios na conta corrente do cliente, necessitando de autoriza¢&o para tanto.2. Existindo
retencdo ilicita de verba salarial, 0 dano moral se configura in re ipsa, tendo em vista a
natureza da verba retida.3. No que diz respeito ao “ quantum” indenizatério, € cedico que o
valor da indenizacdo por danos morais ndo deve implicar em enriquecimento ilicito da
vitima, tampouco ser irrisorio, a ponto de afastar o carater pedagdgico que € inerente a
medida.4. Todo valor retido indevidamente deve ser restituido ao cliente.” (Ap 42680/2018,
DESA. SERLY MARCONDES ALVES, QUARTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO,
Julgado em 27/06/2018, Publicado no DJE 03/07/2018).

APELACAO CIVEL. NEGOCIOS JURIDICOS BANCARIOS. PORTABILIDADE.
RETENQAO INDEVIDA DE SALARIO. RESTITUIQAO EM DOBRO. DANO MORAL
CONFIGURADO. | - A retencao indevida do salario do autor impde a devolucao dos
valores. (art. 42, paragrafo unico do CDC). Il - Falha na prestagédo do servico bancario
configurada. Dano moral in reipsa. APELO DO REU DESPROVIDO. APELO DA AUTORA
PROVIDO. (Apelacdo Civel N° 70068534502, Décima Sétima Cémara Civel, Tribunal de
Justicado RS, Relator: Gelson Rolim Stocker, Julgado em 30/06/2016).

Logo, ndo ha por onde acolher as teses recursais apresentadas pelo Banco

apelante.
Dispositivo.
Com estas consideracfes, conheco do recurso e NEGO-LHE PROVIMENTO.

Majoro a verba honoréria sucumbencial fixada em favor do patrono da parte

vencedora para 20% sobre o valor da condenacdo, o que fago nos termos do art. 85, § 11, do CPC.

E como voto.
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