Fls

SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 10411/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA

APELANTES: MELINA ALVES DE CAMPOS CAROLLO
BANCO PANS. A.

APELADOS: MELINA ALVESDE CAMPOS CAROLLO
BANCO PANS. A.

Nuamero do Protocolo: 10411/2017
Data de Julgamento: 06-12-2017

EMENTA

RECURSOS DE APELACAO CIVEL - ACAO DE
REPETICAO DE INDEBITO C/C INEXISTENCIA DE DEBITO E
PEDIDO DE DANOS MORAIS E MATERIAIS - DESCONTO EM
BENEFICIO  PREVIDENCIARIO - CONTRATOS DE
EMPRESTIMO FIRMADOS POR ASSINATURA FALSA -
AUSENCIA DE CONTRATACAO COM A INSTITUICAO
FINANCEIRA - DESCONTOS INDEVIDOS - DANO MORAL
CARACTERIZADO - NEXO CAUSAL EXISTENTE - VERBA
INDENIZATORIA MAJORADA - OBSERVANCIA DOS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE -
TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA - EVENTO DANOSO -
RELACAO EXTRACONTRATUAL - RESTITUICAO DO VALOR
PAGO INDEVIDAMENTE EM DOBRO - PRIMEIRO APELO
PARCIALMENTE PROVIDO - SEGUNDO RECURSO
DESPROVIDO - SENTENCA MODIFICADA EM PARTE.
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1 - Para que se configure o dever de indenizar por
responsabilidade civil, ¢ necessdria a demonstragdo dos seguintes

elementos: (i) a conduta do agente (omissiva ou comissiva), (ii) o dano
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e (ii1) o nexo de causalidade entre o dano sofrido pela vitima e a
conduta do agente.

2 - Na hipotese, a conduta negligente do Banco Apelante causou
danos a primeira Apelante, ja que efetuou descontos indevidos em seu
holerite, referentes a empréstimos firmados por assinatura falsificada.

3 - O arbitramento dos danos morais ha que se balizar dentro de
parametros razoaveis, atentando-se para a sua extensao, as condig¢des
do ofensor e do ofendido, levando-se em consideracao, ainda, o carater
pedagédgico da medida, sem que se perfaca em incentivo a pratica
desidiosa que os ensejou.

4 - No caso, a verba indenizatéria deve ser majorada para valor
de R$ 8.000,00 (oito mil reais), por melhor atender aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade.

5- De acordo com o Verbete Sumular n° 54 do STJ “os juros
moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de

responsabilidade extracontratual”.

6- A devolugdo do indébito em dobro pressupde o
preenchimento de requisitos objetivos, consubstanciados na cobranca
indevida e no pagamento pelo consumidor, e subjetivo, concernente ao
engano injustificavel do fornecedor ou prestador do servi¢o. No caso,
ficou demonstrado que o Banco Apelante consignou, indevidamente,
parcelas decorrentes do suposto Contrato de Empréstimo, motivo pelo

qual ¢ devida a repeticdo do indébito, em dobro.
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SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 10411/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA

APELANTES: MELINA ALVES DE CAMPOS CAROLLO
BANCO PANS. A.

APELADOS: MELINA ALVESDE CAMPOS CAROLLO
BANCO PANS. A.

RELATORIO
EXMA. SRA. DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA

Egrégia Camara:

Tratam-se de Recursos de Apelagdao interpostos por Melina
Alves de Campos Carollo e Banco PAN S/A, em razdo da sentenca proferida pelo
Juizo da 5* Vara Civel da Comarca de Cuiaba-MT que, nos autos da A¢do de Repeti¢ao
de Indébito c/c Inexisténcia de Débito e Pedido de Indenizacdo por Danos Morais e
Materiais, julgou parcialmente procedentes os pedidos iniciais e determinou que o
Banco Apelante restitua a primeira Recorrente os valores descontados indevidamente do
seu beneficio, mediante abatimento da quantia de R$ 572,08 (quinhentos e setenta e dois
reais e oito centavos) creditados indevidamente em favor da Autora. Condenou, ainda, o
Banco ora Recorrente ao pagamento de R$ 4.000,00 (quatro mil reais) a titulo de danos
morais, acrescido de juros de mora de 1% ao més, desde a data do evento danoso e
correcdo monetaria desde a prolacdo da sentenga e das custas judiciais e honorarios
advocaticios, fixados em 20% (vinte por cento) sobre o valor da condenagao.

Inconformada, a primeira Apelante almeja a reforma da sentenga
hostilizada no que tange ao valor do dano moral, ao argumento de que foi fixado de
forma irrisoria, bem como que o Banco seja condenado a restituigdo em dobro, dos
valores que foram descontados indevidamente do seu beneficio previdenciario.

Por fim, requer o provimento do Apelo nestes pontos.

Mesmo intimado, o Recorrido deixou transcorrer in albis o prazo
para apresentar contrarrazdes, consoante certidao de fl. 480.

Por sua vez, o segundo Apelante Banco Pan S/A aduz que a
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decisdo apelada merece ser alterada, uma vez que nao estao presentes os requisitos do
dever de indenizar.

Afirma que foi vitima de fraude praticada por terceiro, referente
aos empréstimos consignados.

Aduz que realizou todas as diligéncias necessarias ao celebrar a
contratagdo dos empréstimos, de modo que ndo ha falar em falha de prestagdo de
servigos e conduta ilicita, motivo pelo qual, ndo procede o pedido inicial.

Rebate, ainda, o valor dos danos morais, eis que arbitrado fora
dos parametros da razoabilidade e proporcionalidade, devendo ser reduzido, bem como
em relacdo ao termo inicial dos juros de mora.

Insurge-se, também, quanto a repeticdo de indébito, eis que nao
houve descontos indevidos.

Por fim, almeja o provimento do Recurso em todos os seus
termos.

Contrarrazoes as fls. 467/473.

E o relatério.

Cuiaba, 17/11/de 2017.

Desa. Clarice Claudino da Silva

Relatora
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SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 10411/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA

VOTO

EXMA. SRA. DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA
(RELATORA)

Egrégia Camara:

Consta dos autos que Melina Alves de Campos Carollo ajuizou
Acao de Repeticao de Indébito c/c Inexisténcia de Débito e pedido de Indenizagao por
Danos Materiais e Morais em face do Banco Pan Brasil S.A em que alega que ¢
aposentada e que efetuou alguns empréstimos consignados com a referida institui¢do
financeira (Contrato n° 502995003-6, 502995504-3, 500851966-1, 5008873731-3,
500423949-6, 500851989-3, 800705115-7, 502995586-0).

Sustenta que todos os empréstimos eram descontados
diretamente do seu beneficio previdenciario e que foram devidamente quitados.

Ocorre que, ao verificar seus vencimentos, teve conhecimento
que o Banco Réu estava realizando descontos indevidos em seu beneficio, eis que se
referia a empréstimos nao firmados pela Requerente.

Sustenta que entrou em contato com o Banco a fim de solucionar
0 equivoco e teve a informagdo de que havia inimeros empréstimos em seu nome €
parcelas a serem descontadas da sua aposentadoria.

Aduz que o analisar os contratos, notou que as assinaturas nao
eram suas, € tentou solucionar a questdo de forma amigavel com a instituicao financeira,
o que foi infrutifero.

Afirma que os contratos com as assinaturas falsificadas totalizam
o montante de R$ 15.933,96 (quinze mil, novecentos ¢ trinta e trés reais € noventa e seis
centavos). Assim, ajuizou a demanda, a fim de ser ressarcida pelos danos que sofreu
diante da conduta do Banco Réu.

Citado, o Banco apresentou defesa as fls. 134/145. Rebateu as
teses da inicial e insistiu que os descontos ocorreram de forma regular, uma vez que foi
celebrado contrato de empréstimo e ndo ha falar em conduta ilicita ou tampouco em

indenizagdo por dano material ou moral.
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As fls. 351/351v o feito foi saneado, ocasido em que foi deferido
o pedido de produgao de prova pericial e documental requerido pelas partes.

O perito nomeado juntou o laudo pericial as fls. 421/431 e
concluiu que as assinaturas constantes nos contratos n° 5009900588-4, 500424726-7,
500426049-2 e 500426103-7, ndo foram produzidas pelo proprio punho da Sra. Melina
Alves de Campos Carollo.

Apés a instrucdo do feito, o Magistrado singular julgou
parcialmente procedentes os pedidos iniciais € determinou que o Banco Apelante restitua
a primeira Recorrente os valores descontados indevidamente do seu beneficio, mediante
abatimento da quantia de R$ 572,08 (quinhentos e setenta e dois reais e oito centavos)
creditados indevidamente em favor da Autora. Condenou, ainda, o Banco Recorrente ao
pagamento de R$ 4.000,00 (quatro mil reais) a titulo de danos morais, acrescido de juros
de mora de 1% ao més, desde a data do evento danoso e correcdo monetaria desde a
prolacdo da sentenca e das custas judiciais e honorarios advocaticios, fixados em 20%
(vinte por cento) sobre o valor da condenacao, o que deu azo aos Apelos.

Passo ao exame dos Recursos em conjunto.

Como ¢ sabido, a responsabilidade civil tem fundamento no fato
de que ninguém pode lesar interesse ou direito de outrem. Essa ¢ a inteligéncia do artigo
927 do Coédigo Civil, o qual diz que “aquele que, por ato ilicito (artigos 186 e 187),
causar dano a outrem, fica obrigado a repard-lo”.

A doutrinadora Maria Helena Diniz define a responsabilidade
civil como sendo “a aplicagdo de medidas que obriguem alguém a reparar dano moral
ou patrimonial causado a terceiros em razdo de ato do proprio imputado, de pessoa por
quem ele responde, ou de fato de coisa ou animal sob sua guarda (responsabilidade
subjetiva), ou, ainda, de simples imposi¢do legal (responsabilidade objetiva)” (in Curso
de Direito civil Brasileiro: Responsabilidade Civil. Vol.7. 17°ed. Sao Paulo: 2003, p.
34).

Para que se configure o dever de indenizar advindo da

responsabilidade civil, ¢ necessdria a demonstracdo dos seguintes elementos: (i) a
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conduta do agente (omissiva ou comissiva), (ii) o dano e (iii)) o nexo de causalidade

entre o dano sofrido pela vitima e a conduta do agente.

Na hipétese especifica do dano moral, tem-se que, para que
incida o dever de indenizar, o sofrimento fisico ou psicoldgico deve ser decorrente de
acdo ilicita voluntaria, comissiva ou omissiva, imputavel ao agente responsavel pelos
abalos causados a vitima, em razdo de atos que, indevidamente, ofendem seus
sentimentos de honra e dignidade, provocando magoa e atribulacdes na esfera interna
pertinente a sensibilidade moral.

No caso concreto, de acordo com o laudo pericial grafotécnico

acostado as fls. 421/436, nota-se que as assinaturas lancadas nos contratos de

empréstimo (n° 5009900588-4, 500424726-7, 500426049-2 e 500426103-7) que

originaram os descontos no beneficio previdenciario sio falsas.

Com efeito, de acordo com a analise do expert, nota-se que as
assinaturas nos referidos instrumentos, nao sao do punho da Apelante Melina Alves de
Campos Carollo, fato que comprova que os descontos em seu beneficio se deram de
forma indevida, ja que ndo houve contratagdo com a institui¢do bancaria.

Nao fosse isso o bastante, conforme consta nas Razdes do Apelo,

0 proprio Banco Apelante reconheceu a ocorréncia de fraude promovida por terceiro, o

que reforca que os descontos ocorreram de forma indevida.

Logo, levando em consideracdo que a cobranga ¢ indevida, ndo
ha duvida que o ato do Banco Apelante causou prejuizos a Recorrente Melina Alves de
Campos Marollo, eis que em decorréncia dos descontos, teve parte dos seus proventos
comprometidos, o que justifica o dever de indenizar, diante da falha na prestacdo de
servigos por parte da institui¢ao financeira.

Vejamos:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO INDENIZATORIA. DANOS MORAIS. FRAUDE DE
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TERCEIRO. 1. VIOLACAO AO ART. 535 DO CPC/1973.
INEXISTENCIA. 2. SUMULAS 282/STF E 211/STJ. 3. ART. 70,
III, DO CPC/1973. DENUNCIACAO DA LIDE. FALTA DE
OBRIGATORIEDADE NO CASO. SUMULAS 7 E 83/STJ. 4.
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS.
CARACTERIZACAO DO DANO MORAL. REVISAO OBSTADA
PELA SUMULA 7/STJ. 5. AGRAVO IMPROVIDO. (...) 4. Na
hipotese, o Tribunal de origem, soberano no exame do acervo
fatico-probatorio dos autos, concluiu pela falha na prestagdo
do servigo bancario caracterizando o dano moral, portanto,
reverter esta conclusdo demandaria interpretagdo das clausulas
contratuais e reexame do conjunto fdatico-probatorio dos autos,
o que é obstado em recurso especial pelas Sumulas 5 e 7 desta
Corte. 5. Agravo interno a que se nega provimento. (Aglnt no
AREsp 894.587/BA, Rel. Ministo MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 18/08/2016, DJe
29/08/2016).

Neste sentido é o entendimento deste Sodalicio:

RECURSO DE APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA
DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANO MORAL — CONTRATACAO DE CREDITO
FRAUDULENTA — EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE
POR FATO DE TERCEIRO NAO CONFIGURADA -
INSCRICAO INDEVIDA EM ORGAO DE PROTECAO AO
CREDITO - DEVER DE INDENIZAR CARACTERIZADO
-DANOS  MORAIS"IN RE IPSA" — QUANTUM
INDENIZATORIO — MINORADO PARA R$ 10.000,00 —
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ASSEGURA O CARATER REPRESSIVO E PEDAGOGICO —
APELACAO PROVIDA PARCIALMENTE. (...)Evidenciado

mediante andlise pericial grafotécnica que as assinaturas

apostas no suposto negocio juridico objeto da lide sdo falsas,

afasta a existéncia de relacdo negocial entre as partes e a

requerida prestadora dos servicos deve ser responsabilizada por

permitir a realizacdo do contrato fraudulento. Pois, enquanto a

beneficiaria de sua atividade sem os cuidados necessarios, deve
responder pelos riscos dai advindos por se tratar de relacdo de
consumo e que configura responsabilidade pela prestagdo do
servico ofertado, a teor do art. 14 do CDC. E, diante de
inscrigdo indevida do nome do autor em orgdo de protegdo ao
crédito, tem-se configurado o dano moral in re ipsa, que
prescinde de comprovagdo e caracteriza o dever de indenizar.
Quantum indenizatorio minorado para R$ 10.000,00, que se
mostra adequado a peculiaridade do caso e assegura seja
observado o cardter repressivo-pedagogico da medida, ndo
ensejando o enriquecimento sem causa da parte. (Ap
84168/2017, DES. SEBASTIAO DE MORAES FILHO,
SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em
04/10/2017, Publicado no DJE 11/10/2017). (destaquei)

DECLARATORIA DE INEXISTENCIA E REPETICAO DE
INDEBITO C/C INDENIZACAO POR DANO MORAL —
DESCONTOS EM FOLHA DE PAGAMENTO — COBRANCA
INDEVIDA — FALHA NO SERVICO — RESTITUICAO EM
DOBRO DO VALOR — ART. 42, CDC — APLICAVEL - DANO
EXTRAPATRIMONIAL — OCORRENCIA — REDUCAO DO
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QUANTUM ARBITRADO — VALOR MANTIDO - RECURSO
DESPROVIDO. Restou demonstrado a existéncia de relagdo
Jjuridica entre as partes e que a cobranga foi indevida, ante a
promocdo ilegal de descontos na folha de pagamento da autora,
de modo que os valores devem ser restituidos em dobro, nos
termos do art. 42, do CDC, bem como da regra civil. A ma
presta¢do no servigo, consubstanciado na cobranga de parcela
de contrato de mutuo inexistente, por si so, impoe o dever de
indenizar. O arbitramento do valor da indeniza¢do decorrente de
dano moral deve ser feito de acordo com os aspectos do caso,
sempre com bom senso, modera¢do e razoabilidade,
atentando-se a proporcionalidade com relagdo ao grau de culpa,
extensdo e repercussdo dos danos e a capacidade economica das
partes, devendo ser mantido o valor arbitrado na sentenga,
quando se apresenta consentdneo com a realidade do caso
concreto. (Ap 161445/2016, DES. CARLOS ALBERTO ALVES
DA ROCHA, QUINTA CAMARA CIVEL, Julgado em
08/02/2017, Publicado no DJE 16/02/2017).

APELACAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS  MORAIS - DESCONTOS CONSIGNADOS

INDEVIDOS — DEVOLUCAO EM DOBRO — INEXISTENCIA
DE PROVA DA CONTRATACAO OU DE DISPONIBILIZACAO
DOS VALORES — DANO PRESUMIDO IN RE IPSA —
REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO — PRINCIPIOS
DA PROPORCIONALIDADE E DA RAZOABILIDADE —
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. Existindo descontos

indevidos relativos a empréstimos consignados, devem os valores
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ser restituidos em dobro, bem como a parte ser indenizada pelos
danos morais sofridos pela impossibilidade de usufruir de seus
proventos. E dever do julgador cuidar para que néo seja o valor
exorbitante ao ponto de causar enriquecimento ilicito e
tampouco irrisorio, ao ponto de ndo atingir o cardter
pedagogico e educativo que se espera do instituto do dano
moral. (Ap 159861/2016, DESA. MARIA HELENA
GARGAGLIONE POVOAS, SEGUNDA CAMARA CIVEL,
Julgado em 01/02/2017, Publicado no DJE 24/02/2017).

Assim, ¢ nitida a falha na prestagdo de servigos pelo Banco
Apelante, j& que exerce o controle dos depdsitos, descontos e saques na conta do cliente,
de modo que assume os riscos pelos danos provocados por eventuais falhas, como risco

natural da atividade.

Desse modo, plenamente caracterizada a negligéncia da
instituicdo financeira Apelante, eis que deu azo aos prejuizos experimentados pela

primeira Recorrente. Logo, tem o dever de indeniza-la.

Portanto, deve ser mantida a sentenca na parte em que
reconheceu a responsabilidade do Banco Apelante pelos danos morais, tendo em vista
ser inafastavel o fato de que houve débito nao autorizado na aposentadoria da Recorrente

Melina Alves de Campos Carollo.

No que se refere ao valor da indenizagdo fixado na sentenga em
R$ 4.000,00 (quatro mil reais), vejo que assiste razdo a Recorrente Melina Alves de
Campos Carollo.

Com ¢ sabido, o dano moral deve ser arbitrado pelo Julgador de
acordo com suas experiéncias, considerando o carater compensatério para a vitima,
punitivo para o agente e pedagdgico para a sociedade.

No arbitramento também deve ser levado em conta as condigoes
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econOmicas das partes, considerando-se que valor acima da normalidade perde o sentido
de punicdo de quem paga e de reparagdo para quem recebe, passando a ser
enriquecimento sem causa.

Oportuno lembrar a ligdo de Maria Helena Diniz:

A fixagdo do quantum competira ao prudente arbitrio do magistrado de
acordo com o estabelecido em lei, e nos casos de dano moral nao
contemplado legalmente a reparagdo correspondente serd fixada por
arbitramento (CC, art. 1553, RTJ, 69: 276, 67: 277). Arbitramento é o exame
pericial tendo em vista determinar o valor do bem, ou da obrigacdo, a ele
ligado, muito comum na indeniza¢do dos danos. E de competéncia
Jjurisdicional o estabelecimento do modo como o lesante deve reparar o dano
moral, baseado em critérios subjetivos (posi¢do social ou politica do
ofendido, intensidade do dnimo de ofender; culpa ou dolo) ou objetivos
(situagdo economica do ofensor, risco criado, gravidade e repercussdo da
ofensa). Na avaliagdo do dano moral o orgdo judicante deverd estabelecer
uma reparagdo eqiiitativa, baseada na culpa do agente, na extensdo do
prejuizo causado e na capacidade econémica do responsavel. Na reparagdo
do dano moral o juiz determina, por eqiiidade, levando em conta as
circunstancias de cada caso, o quantum da indeniza¢do devida, que devera
corresponder a lesdo e ndo se equivalente, por ser impossivel tal equivaléncia.
(in "Curso de Direito Civil Brasileiro", Sdo Paulo, Saraiva, 1990, v. 7 p
"Responsabilidade Civil", 5¢ed. p. 78/79)

Assim, em observancia as condigdes econdmicas das partes,
bem como o valor total dos empréstimos que estavam sendo descontados indevidamente
(R$ 9.276,62) e ainda atenta aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, vejo
como necessaria a majora¢ao da indenizacdo para o montante de R$ 8.000,00 (oito mil
reais).

No que se refere ao termo inicial dos juros de mora, ha que se
frisar que por se tratar de relacdo extracontratual, deve incidir desde o evento danoso,
conforme dispde o Verbeten.” 54 do STJ “os juros moratdrios fluem a partir do evento

danoso, em caso de responsabilidade extracontratual”, conforme estabelecido na
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sentenca combatida, ndo havendo motivos para alteracao neste aspecto.

Relativamente a devolu¢ao em dobro, de acordo com Ada
Pellegrini Grinover, Antonio Herman de Vasconcellose Benjamin, Daniel Roberto Fink,
José Geraldo Brito Filomeno, Nelson Nery Junior e Zelmo Denari “a sang¢do do art. 42
do CDC decorrente de lei especial e aplica-se sempre que o fornecedor (direta ou
indiretamente) cobrar e receber, extrajudicialmente, quantia indevida”. (in "Cddigo
Brasileiro de Defesa do Consumidor: Comentado pelos Autores do Anteprojeto”, 10*

ed., Rio de Janeiro: Forense, 2011, Vol. I, pags. 407/409).

Com efeito, a luz do art. 42 do CDC, todo fornecedor de
servigos que receber, indevidamente, quantia paga pelo consumidor, deve restituir o

respectivo montante em dobro.

Em linhas gerais, h4 duas correntes que confrontam o assunto.
De um lado, estd o entendimento de que ndo ¢ aplicavel a restituigdo dobrada ao
prestador de servico que age de boa-fé, aplicando-se, por analogia, o Verbete n. 159 da
Stimula do STF, o qual dispde o seguinte: “cobranca excessiva, mas de boa fé, ndo da

lugar as sangoes do Art. 1.531 do Codigo Civil”.

A outra vertente diz que a sangdo ¢ aplicavel ao fornecedor
independentemente da boa-fé¢, como medida inibitoria dos abusos. Este raciocinio
calca-se na ideia de que o sistema de protecdo ao consumidor consagrou a analise
objetiva da relagdo juridica, aferindo-se as condutas com a legitima expectativa do

consumidor.

Sem embargo ao segundo posicionamento, a meu ver, mostra-se
mais adequado o entendimento de que a boa-fé ¢ presumida, cabendo ao ofendido a
prova de que o prestador de servigo agiu em erro injustificavel. Alias, € nesse sentido

que trilha o paragrafo tnico do artigo 42 do Codigo de Defesa do Consumidor, in verbis:

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo serd

Fl. 13 de 16

P899€B96/.6T18-9€06-¢L2P-P3CA-}dT2600 -0SSade ap aneyd

xdse-eynsuoo/eunquy/sossa0.d/ig-snl-wh sooiAas//:dny Wa 0JUSWNI0P OB 0SSy

¥¥:2€:9T LT02/2T/L0 WI ‘02TSZY0r0rT-VATIS YA ONIANY 1D 3D1dv 10 :iod sjuswienbip opeuisse ojuawnoog



Fls

SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 10411/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA

exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de

constrangimento ou ameaga.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem
direito a repeti¢do do indébito, por valor igual ao dobro do que
pagou em excesso, acrescido de corregcdo monetaria e juros legais,

salvo hipotese de engano justificavel. (sem grifos no original)

Logo, da andlise do aludido dispositivo, infere-se que a
cominagdo da penalidade de devolugdo do indébito em dobro pressupde o
preenchimento de pressupostos, objetivos e subjetivo, quais sejam: (i) cobranga indevida
de divida decorrente de contrato de consumo; (ii) efetivo pagamento indevido pelo
consumidor; e (iii) engano injustificavel por parte do fornecedor ou prestador. Aliés,

essa € a posi¢do do STJ, a qual me filio.

No caso, esta evidente que o Banco Apelante recebeu,

indevidamente, parcelas referentes aos supostos empréstimos.

Portanto, na espécie, esta autorizada a incidéncia da repeti¢ao
em dobro, eis que houve a configuracdo do pressuposto subjetivo exigido para a
imposicdo da penalidade. Alids, ndo ha justificativa plausivel para a conduta abusiva,

que ¢ fato incontroverso, fato que justifica a reforma da sentenca neste capitulo.

Insta salientar que o valor da repeticao do indébito, deve ser
apurada por meio de liquidacdo de sentenca e deve ser corrigido a partir do desconto

indevido e os juros de mora de 1% ao més a partir da citagao.

Com essas consideragoes, DOU PARCIAL PROVIMENTO
ao Apelo interposto por Melina Alves de Campos Carollo, para majorar o valor da
indenizacdo para a quantia de R$ 8.000,00 (oito mil reais), acrescidos de juros de 1%
(um por cento) ao més a contar do evento danoso e correcdo monetaria da partir da
sentenga, bem como que o Banco Apelante seja condenado a restituir em dobro, os
valores descontados indevidamente dos proventos da Apelante Melina Alves de Campo

Carollo, os quais serdo apurados por meio de liquidacdo de sentenca e NEGO
PROVIMENTO ao Apelo do Banco PAN S/A.
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Levando em consideracao que a verba honoraria foi fixada no

percentual maximo (20%), deixo de majorar os honorarios recursais.

E como voto.
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a SEGUNDA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato Grosso,
sob a Presidéncia do DES. SEBASTIAO DE MORAES FILHO, por meio da Camara
Julgadora, composta pela DESA. CLARICE CLAUDINO DA SILVA (Relatora), DES.
SEBASTIAO DE MORAES FILHO (1° Vogal) e DESA. MARIA HELENA
GARGAGLIONE POVOAS (2* Vogal), proferiu a seguinte decisio: A
UNANIMIDADE, PROVEU PARCIALMENTE O PRIMEIRO RECURSO E
DESPROVEU O SEGUNDO APELO.

Cuiaba, 6 de dezembro de 2017.

DESEMBARGADORA CLARICE CLAUDINO DA SILVA- RELATORA
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