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QUARTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 134402/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. SERLY MARCONDES ALVES

APELANTE(S): LOTUFO ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA
APELADO(S): CRISTIANE LOPES DA SILVA

Nuamero do Protocolo: 134402/2017
Data de Julgamento: 24-01-2018

EMENTA

APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZAGCAO POR
DANOS MORAIS - AQUISICAO DE BEM IMOVEL PELO
PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA -
ILEGITIMIDADE PASSIVA DA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL - INCOMPETENCIA ABSOLUTA
INEXISTENTE - ATRASO NA ENTREGA DO IMOVEL -
AUSENCIA DE JUSTIFICATIVAS PLAUSIVEIS -
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO - ATO ILICITO

CONFIGURADO - DANO MORAL CARACTERIZADO -
QUANTUM  INDENIZATORIO PROPORCIONAL E
RAZOAVEL - REDUCAO IMPOSSIBILIDADE -

MAJORACAO DOS HONORARIOS SUCUMBENCIAIS
DEVIDOS AO PATRONO DA APELADA - OBSERVANCIA
DO §11° DO ARTIGO 85 DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL - SENTENCA MANTIDA - RECURSO
DESPROVIDO.

1. Apesar do contrato celebrado entre as
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partes ter sido confeccionado pela Caixa
Econbmica Federal, esta assumiu os encargos
do financiamento realizado em favor do
comprador, e nao do empreendimento
imobiliédrio em si, de modo gue ndo pode ser
repassada a CEF a responsabilidade pelo
atraso na entrega do imével, que é
inteiramente da construtora/vendedora.

2. A falha na prestacdo do servico resta
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caracterizada quando, apesar da autora ter
adimplido com suas obrigacdes, a
construtora ndo entrega as chaves do imdbvel
no periodo estipulado no contrato.

3. A jurisprudéncia do STJ é pacifica no
sentido de cabimento da indenizagdo pelo
descumprimento do prazo para entrega do
imével objeto do compromisso de compra e
venda, havendo a presuncdo do prejuizo do
promitente-comprador (in re ipsa).

4. O quantum da indenizacgdo por danos
morais deve ser fixado com observéncia dos
principios da razoabilidade e
proporcionalidade, bem como das

circunstincias da causa, em especial o
tempo de atraso do empreendimento e as
frustracdes passadas pela parte autora.

5. Por expressa disposicdo do §11 do artigo
85 do Cébdigo de Processo Civil, os
honoréarios sucumbenciais devem ser
majorados sempre gue o recurso ndo alcance
éxito e o) percentual inicialmente
estabelecido ndo tenha alcancado o méximo
previsto.
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APELANTE(S): LOTUFO ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA
APELADO(S): CRISTIANE LOPES DA SILVA

RELATORIO

EXMA. SRA. DESA. SERLY MARCONDES ALVES

Egrégia Camara:

Trata-se de Recurso de Apelacio Civel, interposto pela
LOTUFO ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA, objetivando a reforma da
sentenga proferida pelo Juizo da Nona VaraCivel da Comarca de Cuiab4, que, nos Autos
da Ac¢do de Indenizagdo por Danos Morais (Codigo de n° 861370), ajuizada contra a
apelante por CRISTIANE LOPES DA SILVA ,julgou procedente a agdo para condenar a
demandada ao pagamento de R$ 10.000,00 (dez mil reais) a titulo de indenizagdo por
danos morais, bem como ao pagamento das custas processuais e honorarios
advocaticios, estes arbitrados em 15% (quinze por cento) sobre o valor da condenacao.

Apontando omissdo na sentenca, a requerida, ora apelante,
apresentou embargos de declaracdo (fls. 228/229-verso), os quais foram desprovidos
(fls. 231/233-verso).

Em suas razdes recursais (fls. 236/244), a apelante,
preliminarmente, alega a incompeténcia da justica comum para analise e julgamento da
demanda, uma vez que o contrato foi confeccionado unicamente pela Caixa Economica
Federal — CEF, sendo imprescindivel sua presengca em litisconsorcio passivo, com
consequente remessa dos autos a Justica Federal.

No mérito, sustenta que, conforme clausula contratual, houve a
prorrogacdo do prazo de entrega da obra, logo ¢ indevida qualquer condenagao.

Ressalta que, conforme a cartilha do Programa Minha Casa
Minha - PMCMYV, o prazo de entrega poderia ser prorrogado até 36 (trinta e seis) meses,
de modo que ndo houve qualquer atraso na entrega. Ademais, afirma que o atraso
ocorreu por culpa exclusiva de terceiro, destacando a escassez de cimento para

construc¢do na regido, auséncia de mao de obra no mercado, o excesso de chuvas, atraso
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do cartdrio nos registros de contratos do empreendimento e problemas com saneamento
basico.

Em continuidade, salienta que o mero descumprimento
contratual ndo dé ensejo, automaticamente, a indenizagao por danos morais.

Ao final, requer o provimento do apelo e a reforma da sentenca,
julgando totalmente improcedentes o pedido de indenizagdo por danos morais.
Subsidiariamente, defende a redu¢dao do quantum indenizatorio.

Em suas contrarrazdes, a apelada requer o desprovimento do
recurso, bem como a elevacao dos honorarios sucumbenciais pela fase recursal (fls.
248/258).

E o relatério.

vV O T O PRELIMINAR - PRELIMINAR DE
INCOMPETENCIA DA JUSTICA COMUM

EXMA. SRA. DESA. SERLY MARCONDES ALVES
(RELATORA)

Egrégia Camara:

A apelante, preliminarmente, alega a incompeténcia
da justica comum para andlise e julgamento da demanda, uma
vez que o contrato foi confeccionado unicamente pela Caixa
Econdémica Federal - CEF, sendo imprescindivel sua presenca
em litisconsércio passivo, com consequente remessa dos
autos a Justica Federal.

Ndo assiste razdo a apelante.

Apesar do contrato celebrado entre as partes ter
sido confeccionado pela empresa publica federal, esta
assumiu os encargos do financiamento realizado em favor do
comprador, e ndo do empreendimento imobilidrio em si, né&o
podendo ser repassado a CEF a responsabilidade pelo atraso
na entrega do imével, que é inteiramente da
construtora/vendedora.

Nesse sentido, os precedentes desta Camara:

“"RECURSO DE APELACAO - INDENIZACAO - CONTRATO DE COMPRA
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E VENDA DE IMOVEL - SENTENCA DE PROCEDENCIA - CONDENACAO
CONSTRUTORA PAGAMENTO DE ALUGUERES E DANOS MORAIS -
ATRASO INJUSTIFICADO NA ENTREGA DO BEM - PRELIMINAR DE
INCOMPETENCIA DA JUSTICA COMUM AFASTADA - ATRASO
INJUSTIFICADO PARA ENTREGA - ATO ILICITO CONFIGURADO -
DEVER DE INDENIZAR - DANO MATERIAL COMPRADO - ATRASO QUE
ENSEJOU A LOCACAO DE IMOVEL - DANOS MORAIS - INDENIZACAO
DEVIDA - QUANTUM ADEQUADO - RECURSO DESPROVIDO -
HONORARIOS ADVOCATICIOS MAJORADOS POR FORCA DO ARTIGO
85, §11°, DO CPC.

E devida a reparacdo pelo dano material, decorrentes dos
alugueis pagos pelo comprador, pelo periodo de atraso na
entrega do imével.

O atraso prolongado na entrega do imdével, destoa dos
patamares de razoabilidade na espera ou expectativa de
obter o objeto contratual, por nitido abuso de direito
praticado pela Construtora da obra. A andlise do
contexto dos fatos, evidencia a ocorréncia de frustracdo
da legitima expectativa do comprador que ultrapassa a
esfera dos meros dissabores e aborrecimentos. Configura
ofensa a direitos da personalidade. Se ha ofensa a
direitos da personalidade, surge para o Comprador, como
acertadamente determinou o Juizo a quo, o dever de
indenizar os danos morals experimentados.

(Ap 37216/2017, DES. GUIOMAR TEODORO BORGES, QUARTA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em 17/05/2017,
Publicado no DJE 22/05/2017)

“APELACAO CIVEL - ACAO DE REPARACAO POR DANO MATERIAL E
MORAL - AQUISICAO DE BEM IMOVEL PELO PROGRAMA MINHA CASA
MINHA VIDA - ILEGITIMIDADE PASSIVA DA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL - INCOMPETENCIA ABSOLUTA INEXISTENTE -
EXISTENCIA DE IMPUGNACAO ESPECIFICA DOS TERMOS DA
SENTENCA - FALTA DE DIALETICIDADE AFASTADA - ATRASO NA
ENTREGA DO  IMOVEL -  AUSENCIA DE  JUSTIFICATIVAS
PLAUSIVEIS - FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO - ATO ILICITO
CONFIGURADO - POSSIBILIDADE DE RESSARCIMENTO DE ALUGUEIS
PAGOS A PARTIR DO PERIODO PREVISTO PARA ENTREGA DAS
CHAVES DO IMOVEL - DANO MORAL CARACTERIZADO - QUANTUM
INDENIZATORIO DESPROPORCIONAL E EXORBITANTE - REDUCAO -
SENTENCA REFORMADA — RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Apesar do contrato celebrado entre as partes ter sido
confeccionado pela Caixa Econbmica Federal, esta assumiu
os encargos do financiamento realizado em favor do
comprador, e ndo do empreendimento imobilidrio em si, de
modo que ndo pode ser repassada a CEF a responsabilidade
pelo atraso na entrega do imdével, que é Iinteiramente da
construtora/vendedora.
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2. A falha na prestacdo do servico resta caracterizada
quando, apesar do autor ter adimplido com suas
obrigacdées, a construtora ndo entrega as chaves do
imével no periodo estipulado no contrato.

3. Restando comprovado que o autor precisou celebrar
contrato locaticio por culpa do atraso na entrega do
imével, é perfeitamente cabivel a condenacdo da
construtora no ressarcimento dos valores pagos e
comprovados a titulo de aluguel.

4. A jurisprudéncia do STJ é pacifica no sentido de
cabimento da indenizacdo pelo descumprimento do prazo
para entrega do imével objeto do compromisso de compra e
venda, havendo a presungdo do prejuizo do
promitente-comprador (in re ipsa).

5. O quantum da indenizacdo por danos morais deve ser
fixado com observdncia dos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, bem como das circunstidncias da causa,
em especial o tempo de atraso do empreendimento e as
frustracbes passadas pela parte autora.

(Ap 151041/2016, DESA. SERLY MARCONDES ALVES, QUARTA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em 16/11/2016,
Publicado no DJE 18/11/2016)

Ante o exposto, REJEITO a preliminar.

E como voto.

VOTO MERITO
EXMA. SRA. DESA. SERLY MARCONDES ALVES
(RELATORA)
Egrégia Camara:
Trata-se Acdo de Indenizacdo por Danos Morais

ajuizada por CRISTIANE LOPES DA SILVA em face da LOTUFO
ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA.

Na peticdo inicial (fls. 05/15), a autora narra
que, em maio de 2011, assumiu compromisso junto a
requerida, através do Contrato Particular de Compra e Venda
de Terreno e Mutuo para Construcdo de Unidade Habitacional
(fls. 37/50), com intuito de adgquirir uma unidade
habitacional no loteamento denominado “Santa Terezinha”,
através do Programa “Minha Casa Minha Vida”, no valor total
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de RS 52.000,00 (cinquenta e dois reais), com pagamento
realizado através de financiamento junto a Caixa Econbmica
Federal - CEF e outros recursos previstos contratualmente.

Afirmou que a ©previsdo da entrega era para
16.08.2012 e passado este prazo, a reqgquerida emitiu uma
reprogramacdo da entrega do 1imével para 19.11.2012,
contudo, o imével sé6 foi entregue em 28.08.2013, ou seja,
12 (doze) meses apds a data inicialmente prevista.

Em sua defesa (fls. 62/72), a requerida,
preliminarmente, sustentou a incompeténcia da Jjustica
comum.

No mérito, aduz gque a reprogramacdo da entrega da
obra foi autorizada pela Caixa Econbmica Federal e que o
atraso ocorreu por conduta exclusiva de terceiros e caso
fortuito.

Impugnacdo a contestacdo apresentada as fls.
201/213.

Sentenca proferida as fls. 221/227.
Pois bem.

No respectivo caso é evidente que incidem as regras
previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor, primeiro
porque a requerida caracteriza-se como tipica fornecedora
de produtos (CDC, art. 3°), Jj& a autora é o cléassico
consumidor descrito no artigo 2° do Cédigo citado.

Conforme se infere dos documentos Jjuntados aos
autos, houve a concretizacdo do negdécio juridico entre as
partes, tendo como objeto a aquisicdo de 1imével no
loteamento denominado “Santa Terezinha”, localizado no
municipio de Cuiabd/MT, pelo pregco de RS 52.000,00
(cinquenta e dois mil reais), com pagamento realizado
através de financiamento junto a Caixa Econdémica Federal -
CEF e outros recursos previstos contratualmente (fls.
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37/50) .

Com efeito, consta da Cléausula Quarta (Prazo para
Construcdo) que:

“O prazo para o término da construcdo serd de 15 meses,
ndo podendo ultrapassar o estatuido nos atos normativos
do CCFGTS do SFH e da CEF, sob pena de a CEF considerar
vencida a divida”

Como se vé&, a principio, o contrato celebrado entre
as partes tinha como prazo de entrega das chaves o més de
agosto/2012, mas, como expressamente confessado pela
requerida, o imével n&o foi entregue dentro do prazo
contratual.

A apelante sustenta que houve a prorrogacdao por
mais 36 (trinta e seis) meses para o prazo de entrega do
imével, sendo que esse aditivo contratual foi devidamente
deferido pela Caixa Econbmica Federal, no entanto, conforme
atesta o documento de fls. 82, a Caixa Econdmica Federal
apenas informou que poderia haver a prorrogagdo para
execucdo das obras, desde que cumpridas as condicionantes
impostas pela CEF.

Em nenhum momento houve a comprovacdo do efetivo
deferimento de prorrogacdo da entrega do imbdvel e/ou do
cumprimento das condicionantes exigidas pela CEF, de modo
que n&o é crivel a alegacdo de gue houve a prorrogagcdo e
que esta foil autorizada pela garantidora do contrato (CEF).

No tocante a culpa exclusiva de terceiro pelo
atraso na entrega da obra, todos os motivos apresentados
pela requerida (escassez de cimento para construgdo na
regido, auséncia de mdo de obra no mercado, o0 excesso de
chuvas, atraso do cartdério nos registros de contratos do
empreendimento e problemas com saneamento basico)
configuram fortuito interno, ou seja, riscos inerentes ao
préprio empreendimento, que devem ser previstos quando da
celebracdo do negdcio Juridico por parte da empresa
construtora.
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Assim, longe de se enquadrar como excludente de
responsabilidade, os fatos narrados ndo podem servir de
argumento vadlido para o atraso na entrega do imdbével, sendo
que o0s prejuizos advindos de fortuito interno devem ser
suportados pelas construtoras, sendo ilegal o repasse desse
dnus aos consumidores.

E notéria, pois, a falha na prestacdo do servico da
apelante, tendo em vista que, apesar da autora ter
adimplido com suas obrigacdes, a requerida ndo entregou as
chaves do imével no periodo estipulado no contrato, o gque
acarreta a sua responsabilidade objetiva pelo servicgo
defeituoso prestado.

Por sua vez, a indenizacdo por dano moral, due
encontra respaldo no artigo 5°¢, incisos V e X, da
Constituicdo Federal e no artigo 186 do Cébdigo Civil,
somente ¢é cabivel gquando restar demonstrado gque o ato
ilicito resultou em lesdo ao direito de personalidade da
vitima, agredindo sua esfera intima e trazendo consigo a
dor, angustia e transtorno a psique, que ultrapassem o
simples aborrecimento diédrio; a indenizagcd&o com base no
referido dano ndo possui valor patrimonial, sendo
necessario auferir, em cada caso, a existéncia ou ndo de
ofensa aos direitos personalissimos da parte.

Sobre esse assunto, leciona Yussef Said Cahali:

“Na adverténcia da doutrina e jurisprudéncia, salvo
situagcbes excepcionais e bem demarcadas, ndo seria uma
simples frustracdo que se 1indeniza, mas sim a ofensa a
direitos da personalidade, ou sofrimento 1intenso e
profundo, a ser demonstrado em cada caso. O atentado ao
bem-estar psicofisico do individuo deve apresentar uma
certa magnitude ou expressividade para ser reconhecido
como dano moral, ndo bastando um mal estar trivial, de
escassa I1mportdncia, proprio do risco cotidiano da
convivéncia em sociedade. Haveria, por assim dizer, um
limite minimo de tolerabilidade a partir do qual a lesdo
se configura como relevante e prejudicial,
hdbil/suficiente a embasar a responsabilidade
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indenizatéria. Haveria como que um “piso” de incdémodos,
inconveniente e desgostos a partir dos quais @ se
configura o dano moral indenizdvel”. (Dano Moral. S&o
Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2011, p. 53).

Para restar configurado o dano moral indenizével, a
conduta do agressor deve ir além do mero aborrecimento
didrio e das condutas presenciadas diariamente pelos
individuos que convivem em sociedade; a atitude deve
ensejar um verdadeiro abalo aos direitos a personalidade da
vitima, ultrapassando a razoabilidade.

Na hipbétese, como ndo houve qualquer justificativa
plausivel para a demora na entrega das chaves do imdbvel,
fato gue trouxe grandes frustracdes a parte autora, que,
assim como a maioria dos Dbrasileiros, aguardava pela
realizacdo do sonho de ter a “casa proépria”, é admissivel a
indenizacdo por danos morais, pois a situacdo ultrapassou o
mero aborrecimento e/ou transtornos da vida cotidiana.

No que diz respeito ao “quantum” indenizatdério, é
pacifico o entendimento da Jjurisprudéncia patria, que o
valor da indenizacdo por danos morais ndo deve implicar em
enriquecimento ilicito da vitima, tampouco ser irrisdério, a
ponto de afastar o caradter pedagbdégico que ¢é inerente a
medida.

Nesse sentido, o doutrinador Flavio Tartuce assim
assevera:

“Na linha dos julgados, se, por um lado, deve-se
entender que a indenizacdo tem funcdo pedagdgica ou
educativa para futuras condutas, por outro, ndo pode o
valor pecunidrio gerar o enriquecimento sem causa ou
ruina do ofensor, devendo ser aplicado o principio da
proporcionalidade e da razoabilidade na fixacdo do
quantum indenizatdério” (Manual de Direito Civil - Volume
Unico, 5% Edicdo, S&o Paulo: Ed. Método, 2015)

Desse modo, considerando a extensdo do dano, as
condic¢des socioecondmicas e culturais dos envolvidos, as
condicgdes psicoldgicas das partes e o grau de culpa do
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agente, bem como respeitando 0s critérios de
proporcionalidade e razoabilidade, entendo que o valor
arbitrado (R$ 10.000,00) deve ser mantido.

Por fim, por expressa disposicdo do §11 do artigo
85 do Cdébdigo de Processo Civil, os honordrios sucumbenciais
devem ser majorados sempre que O recurso ndo alcance éxito
e o percentual inicialmente estabelecido ndo tenha
alcancado o maximo previsto.

Ante todo o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso
interposto e nos termos do §11 do artigo 85 do Cdédigo de
Processo Civil, majoro os honoradrios recursais devidos ao
patrono da apelada para o percentual de 20% (vinte por
cento) sobre o valor da condenacédo.

E como voto.

Fl. 11de 12

89)/1¥2)/S12)-}008-0//1-PI2S-6.8293PT :0SSade ap aneyd
xdse-eynsuoo/eunquy/sossa0.d/ig-snl-wh sooiAas//:dny Wa 0JUSWNI0P OB 0SSy

80:97:80 8T0Z/T0/SZ WA ‘699T:SIATY STANODHVIN ATH3S :1od sjuswienbip opeuisse ojuawnoog



Fls

QUARTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 134402/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATORA:DESA. SERLY MARCONDES ALVES

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a QUARTA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato Grosso,
sob a Presidéncia do DES. RUBENS DE OLIVEIRA SANTOS FILHO, por meio da
Camara Julgadora, composta pela DESA. SERLY MARCONDES ALVES (Relatora),
DES. RUBENS DE OLIVEIRA SANTOS FILHO (1° Vogal) e DES. GUIOMAR
TEODORO BORGES (2° Vogal), proferiu a seguinte decisdo: REJEITADA A
PRELIMINAR E NO MERITO RECURSO DESPROVIDO, POR
UNANIMIDADE.

Cuiaba, 24 de janeiro de 2018.

DESEMBARGADORA SERLY MARCONDES ALVES - RELATORA
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