Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso
Comarca de Diamantino
Gabinete

Processo 85978

SENTENGCA

Visto/SS.

Eleonir Zonta, qualificado nos autos, propds esta acdo ordinaria
declaratéria de inexisténcia de débito, cumulada com pedido de indenizagcdo por danos
morais, em desface de Centrais Elétricas Matogrossenses - CEMAT, qualificada nos autos,
suscitando procedéncia dos pedidos que especifica, colacionando sua documentacdo

pertinente.

O requerente, em sintese, alega ser possuidor de uma propriedade rural e
desde sua aquisicdo sempre teve um consumo médio de energia ndo superior a R$ 200,00
(duzentos reais). Alega ainda ndo haver na propriedade qualquer bem ou ferramenta que
consuma elevado nivel de energia, e na fatura de marco de 2010 foi surpreendido pela
cobranca do valor desproporcional no montante de R$17.004,75 (dezessete mil e quatro reais
e setenta e cinco centavos) acompanhada com carta da requerida, narrando que o motivo de

elevada cobranca se deu por haver suposta irregularidade no rel6gio medidor.

A requerida em sua contestacdo, em sintese, aduz que o valor médio de R$
200,00 (duzentos reais) indicado pelo requerente ndo é verdadeiro, e que 0 requerente
somente arcava com valor infimo mensal pelo fato de seu medidor de energia elétrica estar
com irregularidades.

Eis o relato do necessario.

Fundamento e Decido.
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Trata-se de acao declaratoria de inexisténcia de débito c/c indenizatéria

com pedido liminar aviada entre as partes, sendo que o feito tramitou regularmente, e em
analise do plexo probatdrio carreado aos autos, a presente acao deve ser julgada parcialmente
procedente. Explico.

Da Liminar

Em relagdo a decisdo liminar/cautelar/tutela antecipada derradeira
permanece intacta em seus fundamentos e finalidade, razdo pela qual merece e deve ser
ratificada nesta sentenca pelos seus préprios fundamentos que aqui repiso e uso como minha
persuasdo racional, prescindindo de renovagdo textual diante dos principios da

instrumentalidade e economia processuais.

Da existéncia do Débito

A alegacdo do requerente de que sempre pagou valor ndo superior a R$

200,00 (duzentos reais) ndo merece ser pesada. Assim vejamos.

O documento de fls. 186 acostado na contestagdo da requerida mostra o
consumo medio do imoével do requerente. Neste documento mostra claramente que no
periodo em que o requerente pagou o valor médio de R$ 200,00 o reldgio estava travado, e no
periodo de 10/11/10 até 16/06/2011 ndo registrou nenhum consumo, ficando o reldgio

travado na marca de 37.971.

Em analise a média de consumo, constata-se que no periodo anterior ao
travamento do rel6gio o consumo médio de energia do imdvel era de 5.701 kWh. E no
periodo posterior ao travamento do rel6gio a média de consumo foi ainda maior, perfazendo a
média de 5.927 kWh.
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O requerente em audiéncia realizada no dia 01/08/2013, em seu

depoimento pessoal, ao ser indagado se no periodo em que pagou menos energia exerceu
alguma atividade envolvendo energia elétrica atipica ao seu cotidiano, afirmou que néo (fls.
375).

Assim, sabendo que durante o periodo que, por problemas técnicos, o
medidor de energia ndo aferiu o consumo do imoével do requerente, a rotina do mesmo
permaneceu a mesma, resta claro que durante este periodo houve consumo de energia, nao
podendo o requerente escusar-se do pagamento da energia que consumiu, pena de

caracterizacao do odioso enriquecimento ilicito ut art. 884, ss, do CC cogente.

Destarte, ante deficiéncia no medidor de energia, ndo pode o requerente
valer-se de ndo pagar pela energia que consumiu, assim a fim de evitar o enriquecimento sem
causa por parte do requerente, reconheco a existéncia de débito por parte da requerente em
favor da requerida.

Do erro quanto ao procedimento de cobranca.

A requerida ao identificar irregularidade na cobranca de energia no imével
do requerente, adotou o procedimento do art. 129, 8 1° da Resolucdo 414/ANEEL/2010,
vejamos:

Art. 129. Na ocorréncia de indicio de procedimento irregular, a
distribuidora deve adotar as providéncias necessarias para sua fiel
caracterizacdo e apuracdo do consumo ndo faturado ou faturado a
menor.

§ 1o A distribuidora deve compor conjunto de evidéncias para a
caracterizacdo de eventual irregularidade por meio dos seguintes
procedimentos:

I — emitir o Termo de Ocorréncia e Inspecdo — TOIl, em formulario

proprio, elaborado conforme Anexo V desta Resolucéo;
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Il - solicitar pericia técnica, a seu critério, ou quando requerida pelo

consumidor ou por seu representante legal;

Il — elaborar relatério de avaliagdo técnica, quando constatada a
violacdo do medidor ou demais equipamentos de medicdo, exceto
quando for solicitada a pericia técnica de que trata o inciso Il;

IV — efetuar a avaliacdo do histérico de consumo e grandezas elétricas;
e

V — implementar, quando julgar necessario, os seguintes procedimentos:
Nota-se que o referido artigo, traz diversos procedimentos que devem ser
adotados pela distribuidora para caracterizagéo da irregularidade, em anlise aos autos resta

constatado que a requerida adotou os procedimentos elencados pelo referido artigo.

No entanto, ao analisarmos o “Relatério de Verificagdo Metrologica n°
9094/2011” (fls. 182) que reprovou o medidor, ndo ha a constatacdo de nenhuma
irregularidade praticada pelo requerente, pelo contrario, o relatério atesta falha no

equipamento, sendo vejamos:
EXAME GERAL DO MEDIDOR: REPROVADO: “Medidor com a 1% engrenagem do
registrador e o sem fio do eixo do elemento movel queimados e travados,

impossibilitando a realizagéo dos ensaios™.

Destarte, diante falha no equipamento e ante a auséncia de qualquer outra
documentagdo que comprove a ocorréncia de procedimento irregular, ndo pode a requerida
arbitrariamente penalizar o requerente com a modalidade imposta no art. 130, inciso Il da
resolucdo em tela. O simples fato da requerida seguir o procedimento indicado no § 1° do art.
129, ndo acarreta no enquadramento do art. 130, pois a redacdo do proprio artigo 130 exige a

comprovagéo do procedimento irregular.

O erro na cobranca de energia consumida pelo requerente se deu por
deficiéncia do medidor e ndo por procedimento irregular adotado pelo requerente, desta

forma, a requerida para compensar o prejuizo causado pela falha do aparelho deveria ter
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adotado o procedimento do inciso | e Il do art. 115 c/c o inciso | do art. 113 ambos da

resolucdo 414/ANEEL/2010.

Vejamos o que dispde o art.115, 1l e o0 art. 113, I, quanto ao procedimento

a ser adotado nos casos de deficiéncia no medidor.

ST

“E o¢feito da justica ser

Art. 115. Comprovada deficiéncia no medidor ou em demais
equipamentos de medi¢do, a distribuidora deve proceder a compensacao
do faturamento de consumo de energia elétrica e de demanda de
poténcia ativa e reativa excedentes com base nos seguintes critérios:

| — aplicar o fator de corre¢do, determinado por meio de avaliagdo
técnica em laboratério, do erro de medicéo;

Il — na impossibilidade de determinar os montantes faturaveis pelo
critério anterior, utilizar as respectivas médias aritméticas dos valores
faturados nos 12 (doze) ultimos ciclos de faturamento de medicdo
normal, proporcionalizados em 30 (trinta) dias, observado o disposto no
8 1o do art. 89; ou

()

§ 20 Os prazos méximos para fins de cobranca ou devolugdo devem
observar o disposto no art. 113.

()

Art. 113. A distribuidora quando, por motivo de sua responsabilidade,
faturar valores incorretos, faturar pela média dos Ultimos faturamentos
sem que haja previsdo nesta Resolugdo ou ndo apresentar fatura, sem
prejuizo das sancbes cabiveis, deve observar 0s seguintes
procedimentos:

| — faturamento a menor ou auséncia de faturamento: providenciar a
cobranca do consumidor das quantias ndo recebidas, limitando-se aos
Gltimos 3 (trés) ciclos de faturamento imediatamente anteriores ao ciclo

vigente; e (...)
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Ante 0 exposto, reconhego que o valor cobrado pela requerida foi

calculado de forma equivocada, haja vista a requerida ter adotado o procedimento do art. 130,

ao inves de adotar o procedimento exposto no art. 115, ambos da resolugdo em questéo.

Assim é necessario reconhecer que o valor cobrado pela requerida
referente ao periodo de 12/2010 a 06/2011, totalizando 7 (sete) meses, foi arbitrario e maior
ao que a legislagéo pertinente regula e permitia-lhe cobrar, considerando que deveria ter
efetuado a cobranca limitando-se a 3 ciclos, conforme disposto no art. 115, Il c/c art. 113, I,
da resolucdo 414/ANEEL/2010.

Do Dano Moral

Em relagdo ao pedido de dano moral, a penosa missdo de fixar o dano
moral é uma das tarefas mais dificeis para o magistrado, que deve analisar 0 caso concreto

com moderacao e prudéncia, para ser a mais completa possivel.

Conforme explica Uadi Lammégo Bulos (2010, p. 552), “o dano moral €
detectado pela magoa profunda ou constrangimento de toda espécie, que deprecia o ser
humano, gerando-lhe lesbes extrapatrimoniais. Pouco importa o tamanho do aborrecimento.
Havendo nexo de causalidade entre a ofensa perpetrada e o sentimento ferido estd

caracterizado o dano moral”.

O Cadigo Civil prevé em seu art. 186 e 927 que, todo aquele que causar

prejuizo a terceiros pratica ato ilicito, in verbis:

“Art. 186 — Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito™.

“Art. 927 — Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a

outrem, fica obrigado a repara-lo”.
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Deve-se ressaltar ainda que o dano moral se traduz em lesdo causada por

violacdo ao direito de uma pessoa, atingindo-lhe a honra, a saide, a moral, 0 bom nome.

Sobre tal fato, importante considerar os dizeres concretizados por Silvio
de Salvo Venosa' com relagdo ao dano moral, atinente a forma de fixar seu critério de

analise, vejamos:

“dano moral é o prejuizo que afeta 0 animo psiquico, moral e intelectual
da vitima. Sua atuagdo é dentro dos direitos da personalidade. Nesse
campo, o0 prejuizo transita pelo imponderéavel, dai por que aumentam as
dificuldades de se estabelecer a justa recompensa pelo dano. Em muitas
situacOes, cuida-se de indenizar o inefavel. Ndo é também qualquer
dissabor comezinho da vida que pode acarretar a indenizagdo. Aqui,
também é importante o critério objetivo do homem médio, o bonus pater
familias: ndo se levara em conta o psiquismo do homem excessivamente
sensivel, que se aborrece com fatos diuturnos da vida, nem o homem de
pouca ou nenhuma sensibilidade, capaz de resistir sempre as rudezaz do
destino. Nesse campo, ndo ha férmulas seguras para auxiliar o juiz.
Cabe ao magistrado sentir em cada caso o pulsar da sociedade que o
cerca. O sofrimento como contraposicdo reflexa da alegria é uma

constante do comportamento humano universal™.

Desta maneira, restou perfeitamente configurado in casu, a ocorréncia do
dano moral, pois, o requerente diante de cobranga cujo valor era maior do que o realmente
devido, teve sua energia cortada, ademais, uma vez que, comprovado o0 nexo causal, ndo se
exige a comprovacdo do dano, eis que esse é presumido ante a falha na prestacdo de seus

servigos. E o chamado dano in re ipsa, consolidado no Superior Tribunal de Justica.

EMENTA RECURSO DE APELACAO CIVEL - ACAO
DECLARATORIA DE  INEXISTENCIA DE DEBITO C/C

! Direito Civil, p.47, 2005.
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INDENIZACAO POR DANOS MORAIS — INSTITUICAO BANCARIA —
APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - LEI
8.078/90 - ALVO DE FALSARIOS — RESPONSABILIDADE OBJETIVA
— ARTIGO 14 DO CDC - INEXISTENCIA DO DEBITO DECLARADO —
INSCRICAO JUNTO A SERASA E AO SPC — DANO MORAL
CARACTERIZADO - ARBITRAMENTO - PRINCIPIO DA
RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE. RECURSOS
CONHECIDOS, DESPROVIDO O DA INSTITUICAO FINANCEIRA,
PROVIDO INTEGRALMENTE O DO CONSUMIDOR. a) - Nas relagdes
das instituicBes financeiras e seus clientes é de se aplicar as regras
prescritas pelo Codigo de Defesa do Consumidor, preceito de ordem
publica e interesse social (artigo 1°). A responsabilidade é objetiva e, de
conseqliéncia, para ser alforriada da obrigagdo de compor os danos
morais, indispensavel que a culpa seja exclusivas de terceiros. O fato de
estelionatario se utilizar de documento falso € um acontecimento
previsivel e, por conseqiiéncia, ndo ha como desconsiderar, em face da
responsabilidade objetiva, a obrigacdo de compor os danos. (artigo 14,
inciso 1l, 8§ 3° CDC). Irrelevante se apresenta o fato do consumidor
demorar em registrar a ocorréncia e ter participacdo minima no
incidente. b) — Deve ser mantida sentenca de primeiro grau de jurisdicéo
que, em face da responsabilidade objetiva por ato de falsario, conseguiu
financiamento indevido e, de rigor é a declaragédo da inexisténcia do
débito. Reforma-se decisdo de piso que, em face dos mesmos argumentos
e anotando que houve participacdo do autor, para anotar, em face da
responsabilidade objetiva, a necessidade palmar de composicdo de
danos morais a serem suportados pela instituicdo financeira. A
concepcdo atual da doutrina orienta-se no sentido de que a
responsabilizacdo do agente causador do dano moral opera-se por for¢a
do simples fato da violagdo (damnum in re ipsa), ndo havendo que se
cogitar da prova do prejuizo. ¢) — A o arbitramento dos danos morais
para o caso concreto (R$13.000,00), levando em consideracdo que se
trata de dois registros negativos (Serasa e SPC), encontram ressonancia
na razoabilidade e na proporcionalidade. A correcdo monetaria, em sede
de danos morais, deve ser feita a partir do arbitramento. Os juros de

mora seguem a regra do artigo 219 do CPC, a partir da citacdo valida.
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De rigor é a aplicagdo da regra da sucumbéncia, levando-se em

consideracdo os aspectos delineados pelo artigo 20 do Cddigo de

Processo Civil. (Grifei.)

Assim, caracterizados o ato ofensivo, o dano e o nexo de causalidade, a
reparagdo do dano moral é impositiva, na forma do art. 5°, V e X, da Constituicdo da
Republica, do CDC e do art. 186 do CC.

Como quantificar os sentimentos como a dor, o sofrimento, o abalo
emocional, o dissabor, a angustia? Ndo ha como medi-los. Mesmo que fosse possivel medi-
los, ndo h& possibilidade de se reparar a dor com dinheiro, por isso a indenizagdo restringe-se
a mera compensagdo simbolica ao ofendido e de censura ao ofensor. Por esse motivo, é rdua

a tarefa de fixar indenizag&o a titulo de dano moral.

No que tange o quantum indenizatério, a melhor doutrina e
jurisprudéncias orientam que para 0 seu arbitramento justo, o Juiz deve levar em
consideragdo principalmente o poderio econdmico de quem deve indenizar, mas, nao
isoladamente, pois também sdo de relevancia outros aspectos, tais como a situacdo pessoal do
ofendido, a gravidade do dano moral, sobretudo no que diz respeito aos reflexos negativos do

ilicito civil na autoestima da vitima e nas suas relagdes sociais.

Nesta esteira “a eficicia da contrapartida pecuniaria esta na aptiddo para
proporcionar tal satisfagdo em justa medida, de modo que tampouco signifique um
enriquecimento sem causa da vitima, mas também em produzir no causador do mal, impacto
bastante para dissuadi-lo de igual e novo atentado. (acorddo publicado em RT 650, p. 63 a
67).

O valor dos danos morais e materiais devem ainda ser acrescidos de juros
legais, contados a partir da citacdo inicial, como bem dispbe o art. 405 do Cddigo Civil,

transcrito:
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“Art. 405. Contam-se os juros de mora desde a citagdo inicial”.

J& a correcdo monetaria nos termos da simula 362 do STJ prevé que “a
correcdao monetaria do valor da indenizagdo do dano moral incide desde a data do

arbitramento”.

Assim, avaliando e sopesando a necessidade de quem os postula, e a
possibilidade de quem os pagard, e levando-se em conta as circunstancias objetivas e

subjetivas da hipdtese em apreco, entendo justo o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais).

Dispositivo.

Pelo exposto, forte na disposi¢do do inciso | do artigo 269, ambos do
CPC, RATIFICO a tutela de urgéncia derradeira e julgo PARCIALMENTE PROCEDENTE
a presente agao para:

a) declarar a existéncia da divida do requerente em favor da requerida,
referente a unidade consumidora n® 441465, no periodo de 12/2010 a 06/2011;

b) anular a cobranga no valor de R$ 17.004,75 (dezessete mil e quatro

reais e setenta e cinco centavos) calculada nos moldes do art. 130 da resolucéo 414/ANEEL,;

c) DETERMINAR que o débito escopo dos autos seja efetuado pela
requerida nos moldes do ar. 115, Il, c/c com o art. 113, | e § 1° ambos da resolucéo
414/ANEEL/2010;

d) condenar a requerida ao pagamento de indenizagdo por danos morais no

importe de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), acrescidos de juros de mora de 1% (um por
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cento) ao més, a partir da citacdo da inicial (art. 406 do Cddigo Civil c/c 0 art. 161 do CTN) e

correcao monetaria pelo INPC a partir da data do arbitramento (sumula 362 do STJ);

Dessarte, julgo EXTINTO o presente feito com resolugdo do mérito, em
relacdo a sucumbéncia ao pagamento de custas, despesas processuais e honorarios
advocaticios que arbitro em 10% do valor da causa ut § 3° do artigo 20 do CPC, condeno o
requerente ao pagamento de 20% do valor da sucumbéncia e a requerida ao pagamento de 80
% do valor da sucumbéncia ut art.21 do CPC, salvo se previa e expressamente ja Ihe deferida
as benesses da Lei 1.060/50 ou se isenta na forma da Lei Estadual 7.603/2001.

Havendo participacdo da DPE ou do MPE, ciéncia pessoal ao(a) inclito(a)

representante, consoante gizado na legislacdo orgénica e processual de regéncia.

Publique esta decisun uma Unica vez no DJE e, certificado o transito em

julgado, ARQUIVE com as anotagdes e baixas insitas na CNGC.

PRIC, providenciando e expedindo o necessario.

Diamantino/MT, 15 de agosto de 2013.

Anderson Candiotto
Juiz de Direito
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